
 
  

  
1/8 

  
 

  
Mme Marion MEGY, chargée de mission 

CONTEXTE 
Plusieurs plans et programmes nationaux traitent de la lutte contre les addictions et sont 
déclinés au niveau régional. Ils permettent de définir des objectifs et des priorités en termes 
de prévention, soins, accompagnement des usages, et plus globalement d’amélioration des 
parcours. 
Le plan national de mobilisation contre les addictions souligne que le dispositif spécialisé en 
addictologie (secteur libéral, médico-social, hospitalier) est trop peu lisible pour les 
partenaires, les acteurs extérieurs au monde de la santé, les usagers pour permettre un 
parcours fluide et de qualité.  
Promouvoir l’offre de soins en addictologie sur le territoire, organiser des temps d’échanges 
entre acteurs, favoriser les échanges de pratiques, et mettre à disposition des ressources sont 
donc des objectifs importants pour faciliter les parcours et ainsi l’accessibilité des usagers à la 
prévention et à la prise en charge des conduites addictives ; ceci en prenant en compte les 
différentes structures et organisations de coordination des soins et des acteurs existants. 
 

OBJECTIF GENERAL 
Promouvoir l’offre de soins existante à La Réunion et les ressources disponibles dans le 
champ des addictions pour accroitre les chances d’accès aux soins par l’orientation, 
l’accompagnement, et la prise en charge des usagers. 
 

OBJECTIFS SPECIFIQUES 
1. Connaitre les effecteurs de soins et de prévention en addictologie et leurs périmètres 

d’action, 
2. Faire connaître ces effecteurs et leurs périmètres d’action aux professionnels de 

premier recours et des champs connexes. 

 Professionnels de premier recours : il s’agit des professionnels de première ligne des 
secteurs sanitaire (médicaux et paramédicaux), médico-social, social, 
 Champs connexes : secteurs ayant un lien avec l’addictologie ; par exemple : 
l’éducation, la justice, la sécurité routière, etc. 

3. Contribuer à l’articulation des effecteurs parties prenantes de la filière addictologie, 
4. Permettre une interconnaissance des acteurs par le biais d’échanges de pratique, 
5. Mettre à disposition des ressources utiles à la pratique dans le champ des usages et 

des addictions. 
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OBJECTIFS OPERATIONNELS 
CONVENTION ARS – SAOME 2023 

L’OBSERVATION, UN PREALABLE A L’ACTION 

Objectifs opérationnels Réalisations 2023 Livrable(s) Indicateurs de suivi 

Se tenir informé des 
changements concernant 
les effecteurs et leur 
périmètre d’action pour 
opérer des mises à jour 
régulières des fiches de 
l’annuaire en ligne 
(https://www.parcours-
addicto.re) 

Contact des effecteurs déjà enregistrés dans 
l’annuaire en ligne pour mise à jour 
Relance des effecteurs pour lesquels la validation 
est en attente 
Mises à jour de l’annuaire captées au fil des 
rencontres avec les partenaires de l’ODS 

Site 
http://www.parcours-
addicto.re/complété 
Plaquette des 
numéros utiles et des 
CJC à jour 

- 6 nouvelles fiches créées 
- 11 fiches mises à jour 
- 11 acteurs avec une fiche mise à jour / 15 attendus 
- 17 fiches pour lesquelles le processus est bloqué 

(pas de réponse initiale ou pas de validation de 
l’acteur) 

Rencontrer les acteurs 
pour être en mesure de les 
faire connaître 

Rencontre en priorité des acteurs qui portent 
plusieurs dispositifs et dont les fiches sont à créer 

Fiche acteur/dispositif  
Rapport d’activité 
2023 

- 7 acteurs rencontrés au moins 1 fois : GHER, CHU 
Sud, CHU Nord, CHOR, DAC, Lib’ sans tabac, 
Centre de ressources TSAF, SAF France, SAF OI 

- 1 nouvel acteur rencontré : Clinique Eucalyptus 

https://www.parcours-addicto.re/
https://www.parcours-addicto.re/
http://www.parcours-addicto.re/compl%C3%A9t%C3%A9
http://www.parcours-addicto.re/compl%C3%A9t%C3%A9
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AXE STRATEGIQUE N°1 : FAVORISER LES SYNERGIES ENTRE LES ACTEURS 

Objectifs opérationnels Réalisations 2023 Livrable(s) Indicateurs de suivi 

S'assurer que les outils 
d’orientation des différents 
acteurs sont à jour 
(REPERE, ARS 
Préfecture, ma santé.re, 
DAC, …) 

- Mises à jour sur les sites ARS & Préfecture                                                 
Transmission plaquette « Offre de soins » (ODS) et QR 
code numéros utiles à REPERE 
- Transmission des données ODS à TESIS (masante.re) 
pour cartographie demandée au national sous pilotage ARS 
- Participation à la mise à jour de l’annuaire du DAC 

Fichiers 
transmis 

- 3 séances de travail avec le DAC pour mises à 
jour des outils du DAC  

- Mise à jour fichier masanté.re 
- Vérification des sites ARS & Préfecture 
- Mise à jour de la page SAOME sur l’annuaire sur 

le site Drogues- Alcool et Joueurs info service 

Promouvoir l’offre de soins 
locale via la 
communication digitale 

Articles diffusés par SAOME : 
Fev.: « Phénomènes émergents liés aux drogues à La 
Réunion : TREND / SINTES» 
Juill.: Association Addictions France « Programme de 
prévention de la transmission générationnelle « Une Affaire 
de Famille »». Au CSAPA de Sainte Clotilde / Addictions 
France. Nouvelle session, d'août à décembre 2023 » 
Aout : Association addictions France « Programme de 
prévention de la transmission générationnelle « Une Affaire 
de Famille ». Au CSAPA de Sainte Clotilde / Addictions 
France. Nouvelle session, d'août à décembre 2023 » 
oct.: Association addictions France « Formation gratuite 
Repérage Précoce et Intervention Brève (RPIB)”. Addictions 
France. Dans les 4 secteurs de La Réunion. Entre le 02 
novembre et le 14 décembre 2023» 
Nov : Association Addictions France « Programme de 
prévention de la transmission générationnelle « Une Affaire 
de Famille ». Au CSAPA Est / Addictions France. 1er 
semestre 2024 » 
Dec : Association Addictions France « Rappel : Programme 
de prévention de la transmission générationnelle « Une 
Affaire de Famille ». Au CSAPA Est / Addictions France. 1er 
semestre 2024 » 

Flash et 
infolettres 

- 6 infolettres 
- 4081 ouvreurs en totalité dont 781 médecins 
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Présenter l’offre de soins 
en addictologie pour 
faciliter les mises en lien, à 
la demande des 
partenaires 

Recensement auprès des partenaires des événements en 
lien avec l’addictologie qui ont eu lieu en 2023 et proposition 
pour y intervenir sous un format ou un autre 

Rapport 
d’activité 2023 

- 3 Stands : Journée de la fédération addictions sur 
le thème de la cocaïne, colloque Santé Peï 
(IDEL), JRSM,  

- 1 présentation de l’offre de soins au cours de la 
rencontre organisée par le SNIIL (IDEL) à Saint 
Louis 

- 2 interventions au cours des rencontres 
addictologie organisées par la CPTS RESO 

- 2 interventions pour les salariés du CCAS de la 
ville du PORT 

Intervention de SAOME au sein desdits événements 

Présenter l’offre de soins 
en addictologie pour 
faciliter les mises en lien 
lors de rencontres 
spécifiques à notre 
initiative  

Présentations de l’ODS aux partenaires suivants : 
- Acteurs ayant déployé l’Intervention Précoce 

(accueil jeunes, PJJ, centres hébergement) 
- Communes 

Rapport 
d’activité 2023 

- 2 stands d’information sur l’offre de soins : 
« séminaire IP » (19/09) et « Journée d'échange 
de pratiques communes » (07/12) 

- 79 participants dont 5 professionnels de santé 
(IDE) & 4 psychologues 

Organiser des temps 
d’échanges entre acteurs 
de l'addictologie pour 
faciliter les articulations 

Rencontre de l’équipe de l’ELSA du CHU Nord 
Organisation d'une journée régionale inter-ELSA  

Relevé de 
décisions 

Participants : 
- GHER : 1 médecin + 2 IDE 
- CHOR : 1 médecin + 1 IDE 
- CHU SUD : 1 IDE  
- CHU Nord : 1 médecin + 2 IDE 

Organisation de temps d’échange pour définir 
collectivement la prise en charge en aval d’un passage aux 
urgences pour une intoxication alcoolique aigüe (+/- sevrage 
+/- autres SPA) - CHU Sud : service des urgences + service 
addictologie + SAOME 

Synthèse de 
l'existant et 
des besoins 
 
Compte rendu 

Mise en place de 2 rencontres :  
1 Visio : 2 médecins, 1 IDE 
1 au service des urgences du CHU SUD sous forme 
de RCP : IDE ELSA, Dr du PASS, Chef de service 
des urgences, Interne des urgences 
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Organiser des occasions 
d’échange de pratiques par 
le biais de rencontres 
interprofessionnelles 

Organisation de 5 rencontres en 2023 :  
- Pharmaco & addictovigilances 
- Mésusage des opioïdes 
- Parler consommation avec vos patients (libéraux du 

sud) 
- Psychotrauma /addictions CHU SUD (2 soirées) 
- Actualités en addictologie – Focus sur les thérapies 

virtuelles 

Présentations 
accessibles à 
la demande et 
mises en ligne 
sur 
l’addictothèque 
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AXE STRATEGIQUE N°2 : PARTICIPER AU DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES DES ACTEURS 

Objectifs opérationnels Réalisations 2023 Livrable(s) Indicateurs de suivi 

Mettre à disposition des 
ressources utiles à la 
pratique 

- Réédition et diffusion des numéros utiles 
faits par SAOME mis à jour   
- Centralisation et diffusion des supports 
de présentation de l'offre des partenaires 
- Diffusion de supports pédagogiques et 
d'informations 

Ressources 
disponibles 

Mise à jour de la plaquette des numéros utiles 2eme semestre 
(inclusion de la nouvelle clinique Eucalyptus) 
Répartition des ressources distribuées par type/thème : 
5000 ressources distribuées dont :  

- 40% des ressources sur le tabac  
- 30% des ressources sur l’alcool  
- 10% des ressources sur les conduites addictives  
- 15% des ressources sur le cannabis  
- 5% d’autres ressources 

Créer des outils utiles à 
l’orientation 

Plaquette « numéros utiles » dédiée aux 
usagers : création d’une maquette et 
sollicitation des usager pour évaluation & 
proposition d’amélioration de 

Plaquette  
Sollicitation du groupe d’usager du Réseau Oté, et du CSAPA 
NORD, ainsi que de l’association Vie Libre 
Création prévue en 2024 

 
AXE STRATEGIQUE N°3 : CONTRIBUER AU DEPLOIEMENT D’UNE EXPERTISE, A LA RECHERCHE ET AU DEVELOPPEMENT 

Objectifs opérationnels Réalisations 2023 Livrable(s) Indicateurs de suivi 

Accompagner la CPTS 
RéSO à la mise en œuvre 
du projet PAPANG 

- Participation et contribution au groupe de 
travail pour constituer le dossier de l'article 
51 
- Accompagnement de la CPTS RESO sur 
la thématique addictologie, mission 
pertinence et qualité des soins  

Compte rendu  

18 séances de travail :  
- 3 réunions préparatoires art. 51 
- 2 rencontres CPTS / ARS/ CGSS/ SAOME (art. 51) 
- 8 COPIL pour le projet PAPANG (art. 51) 
- 1 soirée de présentation de la CPTS 
- 4 réunions de la commission addictologie de la CPTS 

Accompagnement de la 
CPTS Nord dans le 
déploiement de leur projet 
de santé 

Sollicitation et relance pour déploiement 
de la mission 3 de l’ACI « prévention des 
addictions » 

Abandon de la thématique suites à des problèmes internes à la CPTS 
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Accompagner les MSP qui 
s'intéressent à 
l'addictologie 

Rencontre des MSP intéressées / 
préoccupées par l’addictologie 

MSP en cours de construction à Saint André : proposition d’accompagnement pour 
action journée SAF 
MSP Pasteur : proposition de présentation de l’offre de soins en addictologie à la 
MSP 

Participer à des travaux 
pour le développement de 
la e-santé 

- Travaux SI tabacologie/addictologie  
- Evaluation de l’opportunité des 
utilisations du dossier médical partagé 
dans le cadre de la prise en charge en 
ville des situations addictologie dans le 
cadre de l’exercice coordonné 

- 1 réunion de travail pour paramétrage outils SI TABACCO ADDICTO avec TESIS 
et ARS 
- 1 rencontre CGSS/ARS/DRSM pour présentation du dossier médical partagé (lien 
avec travaux art.51 CPTS Reso  

 
 

AXE STRATEGIQUE N°4 : CONCOURIR A L’ELABORATION ET A LA MISE EN ŒUVRE DES POLITIQUES PUBLIQUES 
Objectifs opérationnels Réalisations 2023 Livrable(s) Indicateurs de suivi 
Participer au comité 
technique régional 
concernant la filière de 
soins en addictologie 
piloté par l’ARS Réunion 

Pas de CTR « filière de soins en 
addictologie » organisé par l’ARS 
Réunion en 2023 

Présentations 
des avancées 
des projets 
lors des CTR 

Participation à 100% des réunions 
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RESUME 
  
Au cours de l’année 2023, SAOME a proposé des interventions pour répondre aux attentes 
des professionnels en lien avec la thématique de l’addictologie. Ainsi, des rencontres 
interprofessionnelles qui ont connu un succès, avec un excellent niveau de satisfaction. 
Les travaux menés avec les acteurs hospitaliers ont été complexes, du fait de l’indisponibilité 
et des priorités de ces derniers. De plus les évolutions des organisations ont fait que l’année 
2023 a été une année un peu plus complexe. Cependant, certaines actions ont permis de 
proposer des perspectives pour l’année 2024 : ainsi, les travaux avec le service des urgences 
du CHU Sud impliquant le service addictologie du CHU SUD par le biais de l’ELSA, a permis 
de mettre en place une première réunion de concertation sur des situations problématiques 
rencontrées par les urgences. Il y a été acté que ces temps seront renouvelés 3 ou 4 fois au 
cours de l’année 2024, avec un suivi des évolutions des situations.  
L’intervention de SAOME au niveau des acteurs de l’exercice coordonné s’est principalement 
concentrée au niveau de la CPTS RESO. Ainsi, 2 actions ont été soutenus : 
l’accompagnement de la CPTS sur le déroulement de leur ACI, au niveau de la mission sur la 
qualité et la pertinence des soins, ainsi que sur les travaux autour du projet d’expérimentation 
art. 51 sur le thème de l’accompagnement des usagers d’alcool en ville PAPANG. L’intérêt de 
participer aux différents travaux de la CPTS est de faire le lien entre l’activité libéral et 
spécialisée, d’apporter un regard spécialisé et global sur la thématique, ainsi que de répondre 
aux questionnements des professionnels libéraux, composants la CPTS, qui sont souvent en 
difficultés dans leurs activités de prise en charge.  
 
 

PERSPECTIVES 

 
Les travaux au niveau de la CPTS RESO ont mené une évolution de leur ACI, faisant évoluer 
la commission pertinence et qualité des soins vers une commission parcours en addictologie. 
Ainsi, des actions en lien avec la thématique seront a travailler avec la CPTS pour répondre 
au attentes des financeurs. De plus, le projet PAPANG, expérimentation article 51, sera à 
finaliser et proposer pour validation au niveau national.  
Il serait intéressant de proposer d’autres rencontres en 2024 sur des thèmes d’actualité et/ou 
souhaités par les participants, pour donner suite aux questionnaires de satisfaction 2023. 
Les travaux lancés avec le service des urgences du CHU Sud pour la prise en charge des 
patients accueillis pour intoxication éthylique aiguë seraient à continuer et approfondir en 
2024. La possibilité d’ouvrir ces réflexions à d’autres acteurs, que ce soit la ville, le 
médicosocial ou d’autres acteurs hospitaliers peut s’envisager. 
La rencontre des acteurs et la complétude du site parcours addicto devront être poursuivis en 
2024. 
Ces objectifs sont dépendants des conclusions de l’audit et des arbitrages de l’ARS Réunion. 


